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ারকারক  ন রন র:: ৫৫.০০.০০০০.১১৮.১৬.০০৩.২১.২৩
তািরখ: 

১৮ চ  ১৪৩০ ব া
০১ এি ল ২০২৪ ি া

িবষয়িবষয়:: অিভেযাগঅিভেযাগ  িতকারিতকার  ব ারব ার (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) মািসকমািসক  িতেবদনিতেবদন  রণরণ  সেসে ।।

        উপ  িবষেয়র পিরে ি েত লিজসেল ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগর অিভেযাগ িতকার ব া (GRS) সং া  মাচ/২০২৪ মােসর
িতেবদন পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  িনেদশ েম এত সে  রণ করা হেলা।  

সং ি : বণনা অ যায়ী।
                                  

০১-০৪-২০২৪
সৗেমন পািলত বা

সহকারী সিচব (অিতির  দািয় )
০২৫৫১০০৩৮১

সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ।

িি   আকষণআকষণ::
সিচব (অিতির  দািয় ), অিভেযাগ ব াপনা শাখা, মি পিরষদ িবভাগ।

ারকারক  ন রন র:: ৫৫.০০.০০০০.১১৮.১৬.০০৩.২১.২৩/১ (৪) তািরখ: 
১৮ চ  ১৪৩০ ব া

০১ এি ল ২০২৪ ি া

সদয়সদয়  াতােথাতােথ// াতােথাতােথ (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়))::
১। সিচব মেহাদেয়র একা  সিচব, লিজসেল ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ;
২। সহকারী া ামার, আইিস  সল, লিজসেল ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ (ওেয়বসাইেট কােশর অ েরাধসহ);
৩। সিচব ( াফ ং-২) মেহাদেয়র ি গত কমকতা, লিজসেল ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ এবং
৪। (অিফস কিপ ), অিফস কিপ।

০১-০৪-২০২৪
সৗেমন পািলত বা

সহকারী সিচব (অিতির  দািয় )
সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::

(১) বণনা মাতােবক




