
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক ম�ণালয় 
�লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ 

কম  স!াদন "ব#াপনা শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
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5ারক ন6র: ৫৫.০০.০০০০.০০০.১৬.০০৩.২১-১৫৭ তািরখ: 
২০ িডেস6র ২০২১

৫ �পৗষ ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   "ব#ার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  ��রণ  �সেQ।

              উপS  T িবষেয় UেVাT পেVর ��িWেত �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগর অিভেযাগ �িতকার "ব#া
(GRS) সংXাY �সেZ6র, অে[াবর, নেভ6র/২০২১ ি]^াে_র �িতেবদন পরবত` �েয়াজনীয় "ব#া aহেণর জc
িনেদ  শXেম এতeসেQ ��রণ করা হেলা।

সংSিT: বণ  না অfযায়ী।

২০-১২-২০২১

সিচব, সমgয় ও সংhার, মি�পিরষদ িবভাগ।

�সৗেমন পািলত বাi
সহকারী সিচব (অিতিরT দািয়j)

�ফান: ০১৮১৪-৩৭১৫৫৬
ইেমইল: babusowmen@gmail.com

5ারক ন6র: ৫৫.০০.০০০০.০০০.১৬.০০৩.২১-১৫৭/১(৫) তািরখ: ৫ �পৗষ ১৪২৮
২০ িডেস6র ২০২১

সদয ়অবগিত ও কায  ােথ   ��রণ করা হল: 
১) সিচব মেহাদেয়র একাY সিচব, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ।
২) সহকারী ��াaামার, আইিস� �সল, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ। (ওেয়ব সাইেট �কােশর
অfেরাধসহ)
৩) Sqসিচব (কম  স!াদন "ব#াপনা শাখা) এর "িTগত কম  কত া, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ।
৪) উপসিচব (কম  স!াদন "ব#াপনা শাখা) এর "িTগত কম  কত া, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ।
৫) অিফস কিপ।

২০-১২-২০২১
�সৗেমন পািলত বাi 

সহকারী সিচব (অিতিরT দািয়j)

১








